Recycling Pfand
Ablauf der Pfanderstattung Osterreich o

und Auszahlung der Handling Fee

bei der manuellen Rucknahme

Seit 1.1.2025 werden Einweggetrdnkeverpackungen aus Kunststoff und Metall mit einer Flllmenge
von 0,1 bis 3 Liter bepfandet. Diese Getrankeverpackungen sind durch das osterreichische Pfandlogo
gekennzeichnet. Pro Verpackung werden 25 Cent beim Verkauf eingehoben.

=

Status im EWP-Portal

Der Ablauf von der Sackanmeldung bis zur Auszahlung in Kurzform

Startpunkt RUicknehmer verschlief3t vollen Sack und meldet die Plombe in der warten auf Abholung
EWP-RUcknehmer-App bzw. im EWP-Portal an.

Phase 1 je nach gewdhlter Abholungsart (Tarifpartner bzw. EWP-Logistik) im Transport
erfolgt die Abholung der Sdcke und die Weiterleitung in eine der
EWP-Zahlstellen.

Phase 2 kurze Zwischenlagerung in der EWP-Zdhlstelle bis zur Zdhlung. warten auf Zdahlung

Phase 3 Z&hlung der eingelangten Sdcke in der EWP-Zdahlstelle. gezdhlt

Phase 4 Erstellung der Sammelgutschrift erfolgt 2x pro Monat. bereit fiir Rechnungsstellung
Phase 5 Uberweisung des Gutschriftsbetrages. in Rechnung gestellt

In welche Gutschriftperiode (Phase 4) der/die Sackinhalte fallen,
entscheidet das Datum der Zdahlung des einzelnen Sackes in der EWP-Zdhilstelle.

Zdhlung in der 1. Monatshdlfte: Zdhlung in der 2. Monatshdlfte:
Zdhlung: 1.-15. des Monats Zdhlung: 16.-30./31. des Monats
Erstellung der Gutschrift: 5. des Folgemonats Erstellung der Gutschrift:  20. des Folgemonats
Zahlungsziel: 10 Tage Zahlungsziel: 10 Tage
Uberweisung: 15. des Folgemonats Uberweisung: 30. des Folgemonats
Beispiel: - Zdhlung am 10.6. Beispiel: - Zdhlung am 22.6.
-> Gutschrift am 5.7. -> Gutschrift am 20.7.
- Uberweisung am 15.7. - Uberweisung am 30.7.
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Eine Ubersicht pro angemeldeter Plombe und dessen aktuellen Status kénnen Sie jederzeit
im EWP-Portal unter ,,Plombennummern“ aufrufen und tUberprifen:

o~
Recycling Pfand

Osterreich

Plombennummern

Rucknehmer

unter Vertrag

Rolle hinzufligen

Standorte ][ Details ]

o
Recycling Pfand Ricknehmer Plombennummern
M N

Dokumente Standorte Riicknehmer Gutschriften Bestellungen von Sacken und Plomben

Plombennummern

Datum der Plomben-
anmeldung durch die

Datum der letzten Statusdnderung -
neuer, aktueller Status wird
pro Sack/Plombe rechts angezeigt

£ Zurick

Zugewiesene Plombenn Riicknahmestelle

Filter ~

Plombennummer Eingefugt Datum der Erstellung Datum der letzten Anderung Status

A01910273 Manual 1. May 2025, 20:35.05 16. May 2025, 10:45:17
A01910279 Manual 1. May 2025, 20:35.05 15. May 2025, 10:46:11
A01910278 Manual 1. May 2025, 20:35:05 16. May 2025, 10:45:49
A01910280 Manual 5. Apr 2025, 15:50:13 20. May 2025, 02:00:44
A01910271 Manual 5. Apr 2025, 15:48:44 20. May 2025, 02:00:44
A01910272 Manual 7. Apr 2025, 08:56:32 20. May 2025, 02:00:44

Die erstellten Pfandgutschriften und zugehérigen Detailaufstellungen finden Sie im EWP-Portal unter Ihrer Rolle

,Rlicknehmer“ und dann im Untermenii ,,Rlicknehmer Gutschriften*.
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Der Ablauf der Pfandgutschrifterstellung erfolgt in drei Schritten:

Schritt 1: Vorab Bekanntgabe der Zdhlergebnisse (jeweils am 10. bzw. 25. des Monats) pro Sack aus der betroffenen
Periode und Bereitstellung der Daten als .csv-Datei = ACHTUNG: Gutschrift (.pdf-Datei) ist zu diese Zeitpunkt noch nicht
erstellt und daher auch noch nicht im EWP-Portal ersichtlich!

Tipp zur besseren Ansicht/Bearbeitung: Die .csv-Datei lokal abspeichern. Dann rechter Mausklick auf die Datei
und ,,6ffnen mit - MS Excel“ auswdhlen! Dann werden die Daten in MS Excel in einer Ubersichtflichen Spaltenansicht zur
weiteren Analyse, Gruppierung, efc. angezeigt.

Schritt 2: Gutschriftserstellung (jeweils am 5. bzw. 20. des Monats zur zugehdrigen Z&hlperiode).

Schritt 3: Gutschrift wird 10 Tage nach Erstellungsdatum tberwiesen.

Ricknehmer Plombennummern — ©) Thomas

Dokumente  Standorte  Riicknehmer Gutschriften  Bestellungen von Sacken und Plomben

Riicknehmer Gutschriften

Filter ~ Q
# itgli Name der O isati Zeitraum Art der Riicknahme ::e:l?:e trag Dokument PDF Erstellt Dokumentenanhang Kommentar Status
1 R003396 SV “Donau’ Langenlebarn 16.04.2025 - 30.04.2025 Manuell 136.04 [2) PR25003658.pdf 10.05.2025 [S) creditNoteDetails_4759_202505100306.csv @
Eintrége pro Seite: 25 v A A < Seite 1von 1 >
In diesem Zeitraum gezdhlte Schritt 1:
Sdcke kommen in dieser Zeile — Z&hldaten werden am 10. bzw. 25.
zur Abrechnung des Monats veroffentlicht

l

Schritt 2:
Gutschrift wird am 5. bzw. 20.
des Monats erstellt

l

Schritt 3:
Gutschrift wird 10 Tage nach
Erstellungsdatum Uberwiesen

Sollten Sie Fragen zu einer Ihrer Gutschriften haben, kdnnen Sie sich gerne per E-Mail
an kundenservice@ewp-oe.at wenden.

Evaluierungen aller Prozesse werden laufend vorgenommen, daher behdlt sich die EWP Anderungen vor. Stand: Mai 2025

Noch mehr Infos finden Sie auf www.recycling-pfand.at
Abonnieren Sie unseren Newsletter um am Laufenden zu bleiben: www.recycling-pfand.af/newsletter.html
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