
Registrierung/Initialisierung des Rücknahmeautomaten
Voraussetzung für eine korrekte Datenübertragung an die Recycling Pfand Österreich ist die erfolgreiche 
Registrierung im EWP-Portal sowie Initialisierung/Akkreditierung des Rücknahmeautomaten. 

Bei Hinterlegung des Standortes muss die Rücknahmeeinheit hinzugefügt werden. Hier ist die 
Eingabe des Automatenherstellers, Seriennummer (RVU-Nummer) und das Anfangsdatum der 
Rücknahme notwendig. 

Sobald die Rücknahmestelle den Status „Registriert“ besitzt, wird der Automat im Status „nicht 
initialisiert“ angezeigt. Die Akkreditierung ist direkt am Automaten vorzunehmen. Details zum 
Ablauf finden Sie im folgenden Informationsblatt ewp-infoblatt-infoblatt-akkreditierung-von-
ruecknahmeautomaten-02-2024.pdf oder kontaktieren Sie den Automatenhersteller direkt.

Transaktionsdaten von nicht akkreditierten Rücknahmeautomaten können von der EWP nicht erfasst/abgerechnet 
werden. Erst durch den Prozess der Akkreditierung ist der Datenaustausch zwischen Rücknehmer und EWP 
sichergestellt und somit eine Pfandauszahlung möglich.

Seit 1.1.2025 werden Einweggetränkeverpackungen aus Kunststoff und Metall mit einer Füllmenge 
von 0,1 bis 3 Liter bepfandet. Diese Getränkeverpackungen sind durch das österreichische Pfandlogo 
gekennzeichnet. Pro Verpackung werden 25 Cent beim Verkauf eingehoben. 

Rücknahme mittels Automaten 
mit Registrierung im EWP-Portal 
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Beispiel:	 → RVU nicht initialisiert

RVU  
initialisiert

RVU teilweise 
initialisiert

RVU nicht 
initialisiert

0 0 1

Rücknahmeautomat  
Info-Nummer 1

Beispiel:	 → RVU initialisiert

RVU  
initialisiert

RVU teilweise 
initialisiert

RVU nicht 
initialisiert

1 0 0

Rücknahmeautomat  
Info-Nummer 1

Nicht initialisiert Initialisiert

Sammelsäcke für Rücknahmeautomaten
Durch die erfolgreiche Initialisierung des Rücknahmeautomaten, kann die passende Sackgröße 
inkl. Plomben im EWP-Portal selbstständig bestellt werden. Die Größe wird direkt vom 
Automatenhersteller vorgegeben. Voraussetzung für die Bestellung ist die User-Berechtigung 
„Mitarbeiter RNS“ und eine aktive Zuweisung zum Standort. 

Video: Bestellung Säcke und Plomben über das EWP-Portal  
unter Downloads/Recycling Pfand Österreich
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Evaluierungen aller Prozesse werden laufend vorgenommen, daher behält sich die EWP Änderungen vor. Stand: Oktober 2026

Noch mehr Infos finden Sie auf www.recycling-pfand.at  
Abonnieren Sie unseren Newsletter um am Laufenden zu bleiben: www.recycling-pfand.at/newsletter.html

Auszahlung der durch den Automaten zurückgenommenen Gebinde 
Der Betrag der Gutschrift wird auf Basis der Übertragungsdaten des Rücknahmeautomaten ermittelt 
und im Folgemonat ausbezahlt.

Rücknahme: 1.-30./31. des Monats

Erstellung der Gutschrift: 20. des Folgemonats

Zahlungsziel: 10 Tage

Überweisung:  30. des Folgemonats

Beispiel: 	 → Datenübertragung vom RVM-Hersteller für den Zeitraum 01.-31.10. 
	 → Gutschrift am 20.11. 
	 → Überweisung am 30.11.

Rücknahmeautomat abmelden
Sollte ein Automat nicht mehr aktiv sein bzw. von jemandem übernommen werden,  
ist es notwendig, ein Enddatum zu setzen. 

Abholung der vollen Sammelsäcke

Ist die Abholung über die EWP-Logistik organisiert, erfolgt diese ab 3 vollen Säcken;  
die Meldung dazu erfolgt automatisch über den Rücknahmeautomaten. 

Die vollen Säcke werden mit den dazu gelieferten Plomben verschlossen, der Barcode bzw. 
die Identifikationsnummer haben bei der Automatensammlung keine Bedeutung und werden 
somit nicht im EWP-Portal zur Abholung aktiv angemeldet. 
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